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1. INTRODUCCION

La Asociacién de Mujeres Gitanas Romi de Valencia desarrolla su actividad en el ambito de la
promocién de la igualdad de oportunidades, la defensa de los derechos de las mujeres
gitanas, la inclusidon social y el fortalecimiento de la participacién de las mujeres en la
sociedad.

El desarrollo de estas actuaciones requiere una estructura organizativa que permita garantizar
una gestidon adecuada de los recursos, una distribucidn clara de las responsabilidades y unos
procedimientos de toma de decisiones coherentes con los fines y valores de la entidad.

En este contexto, la gobernanza constituye un elemento fundamental para asegurar el buen
funcionamiento de la asociacidn, favorecer una gestion responsable y establecer criterios que
orienten la actuacion de sus 6rganos de gobierno y del equipo profesional.

El presente Protocolo de Gobernanza y Toma de Decisiones nace con el propdsito de
establecer un marco interno que facilite la organizacién, coordinacion y gestion de la entidad,
definiendo las funciones y responsabilidades de los diferentes agentes implicados y
estableciendo criterios para la adopcién, comunicaciény seguimiento de los acuerdos.

Asimismo, pretende reforzar la transparencia en la gestién, promover la responsabilidad
institucional y garantizar que las decisiones adoptadas respondan a los objetivos de la
asociacion, respetando sus estatutos, sus principios de actuacion y la normativa vigente.

La asociacién entiende la gobernanza no unicamente como el ejercicio de las funciones de
direccion, sino como un sistema de organizacién que debe favorecer la coherencia entre los
objetivos institucionales, la gestion de los recursos y el desarrollo de los programas y
proyectos.

Por ello, este protocolo se configura como una herramienta de referencia para fortalecer la
estructura organizativa de la Asociacion de Mujeres Gitanas Romi de Valencia y consolidar un
modelo de gestidon basado en la responsabilidad, la transparencia, la participacidon y la mejora
continua.

El crecimiento y la diversificacidon de las actividades de una entidad social hacen necesario
disponer de criterios organizativos que permitan actuar con coherencia, continuidad y
prevision. En este sentido, una gobernanza adecuada contribuye a que las iniciativas
respondan a las prioridades institucionales y a que los recursos disponibles se utilicen de
forma alineada con los fines asociativos.

Este protocolo pretende ofrecer una referencia comun para abordar las decisiones cotidianas
y aquellas de mayor alcance, procurando que las actuaciones no dependan exclusivamente
de practicas informales o de criterios individuales, sino de procedimientos conocidos,
documentados y compatibles con la estructura de la entidad.

Su aplicacién debera entenderse de forma proporcionada a la dimensidn y los recursos de la
asociacion. Los procedimientos aqui recogidos buscan facilitar el trabajo y aportar seguridad
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organizativa, sin generar cargas administrativas innecesarias ni sustituir la capacidad de
actuacion de los 6érganos competentes.

De manera especifica, el documento pretende favorecer la continuidad de la gestidn
institucional, de forma que la informacidén relevante, los acuerdos y las responsabilidades
queden identificados y puedan ser consultados por las personas autorizadas. Esta
continuidad resulta especialmente importante ante cambios en la composicion de los érganos
de gobierno, en el equipo profesional o en las lineas de actuacion.

También se pretende reforzar la capacidad de anticipacion de la entidad. Antes de adoptar
decisiones relevantes, se procurara valorar sus implicaciones organizativas, econdmicas,
técnicas y sociales, asi como su compatibilidad con los compromisos adquiridos frente a las
personas participantes, las administraciones financiadoras y otras entidades colaboradoras.

El protocolo constituye, por tanto, una herramienta de ordenacién internay no un instrumento
para concentrar todas las decisiones en una Unica figura. Su finalidad es que cada asunto sea
tratado por el érgano o persona competente, con la informaciéon necesaria y con una
trazabilidad suficiente.

2. FINALIDAD DEL PROTOCOLO

El presente protocolo tiene como finalidad establecer un marco de organizacion y
funcionamiento que permita regular los procesos de gobernanza y toma de decisiones de la
Asociacion de Mujeres Gitanas Romi de Valencia, garantizando una distribucion adecuada de
funciones, responsabilidades y competencias entre los diferentes érganos y personas que
intervienen en la gestion de la entidad.

A través de este documento se pretende dotar a la asociacion de criterios comunes para
orientar los procesos de direccion, planificacién, gestion y supervision de sus actividades,
favoreciendo que las decisiones se adopten de manera ordenada, fundamentaday conforme a
las competencias atribuidas a cada érgano.

Uno de sus principales propositos es delimitar las responsabilidades de la Junta Directiva y del
equipo profesional, estableciendo mecanismos que faciliten la coordinacion entre la direccion
institucional y la gestion técnica de los programas. De esta manera, se busca evitar
duplicidades, mejorar la distribucién de tareas y favorecer una adecuada coordinacion entre
las decisiones estratégicasy su ejecucion practica.

Asimismo, el protocolo pretende fortalecer la transparencia y la responsabilidad en la gestidn
de la entidad, promoviendo que los acuerdos relevantes queden debidamente documentados,
que exista un seguimiento de las decisiones adoptadas y que las personas responsables
dispongan de informacién suficiente para desarrollar sus funciones.

Otro aspecto fundamental es establecer criterios que permitan mejorar la calidad de los
procesos de toma de decisiones, favoreciendo el analisis previo de las necesidades, la
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valoracion de las diferentes alternativas y la consideracion de los recursos disponibles, las
prioridades de la asociaciéony los posibles efectos de cada decision.

El documento también persigue consolidar una cultura organizativa basada en la
responsabilidad institucional, la integridad, la igualdad de oportunidades y el respeto a los
derechos de las personas vinculadas a la entidad.

Finalmente, este protocolo aspira a convertirse en una herramienta permanente de
fortalecimiento institucional, que contribuya a mejorar la gestion de la asociacion, reforzar la
confianza entre sus integrantes y garantizar que las decisiones adoptadas estén alineadas con
su misién, sus valores y sus objetivos sociales.

Los objetivos especificos deberan orientar la aplicacion practica del documento y servir como
referencia para valorar posteriormente su eficacia. Para ello, la asociacidon procurara
traducirlos en actuaciones concretas, asignando responsabilidades y estableciendo
evidencias sencillas de cumplimiento, como actas, registros de acuerdos, informes de
seguimiento o documentacion econémica.

Los objetivos se aplicaran de manera progresiva y adaptada a la capacidad organizativa de la
entidad. Su desarrollo no implica que todos los asuntos deban someterse a los mismos
tramites, sino que cada decisidon se gestione con un nivel de analisis y documentacion
proporcional a su naturaleza, importanciay posibles consecuencias.

3. OBJETIVOS DEL PROTOCOLO

3.1. Objetivo general

Establecer un modelo de gobernanza transparente, responsable y organizado que regule la
distribucidon de funciones, responsabilidades y competencias, asi como los procedimientos de
toma de decisiones de la Asociacion de Mujeres Gitanas Romi de Valencia.

3.2. Objetivos especificos

1. Definir la estructura organizativa de la entidad, identificando los 6rganos y figuras
responsables de la direccion, gestion y ejecucion de las actuaciones.

2. Delimitar las funciones y responsabilidades de la Junta Directiva y del equipo profesional,
evitando duplicidades y favoreciendo una adecuada distribucién de competencias.

3. Establecer criterios para la toma de decisiones, garantizando que los acuerdos se adopten
conforme a los estatutos y a las responsabilidades atribuidas a cada 6rgano.

4. Mejorar la planificacion y gestion institucional, promoviendo decisiones fundamentadas en
las necesidades detectadas, los objetivos de la asociacidon y los recursos disponibles.

5. Reforzar la transparencia y la rendicién de cuentas, estableciendo mecanismos para
documentar los acuerdos y realizar un seguimiento de su cumplimiento.

6. Favorecer la coordinacion entre los diferentes ambitos de gestion, facilitando la
comunicacion entre la direccidn institucionaly el equipo técnico.
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7. Prevenir y gestionar posibles conflictos de intereses, promoviendo una actuacion basada
en laimparcialidad, laintegridad y el interés general de la entidad.

8. Garantizar la coherencia de las decisiones con los fines asociativos, incorporando de
manera transversal los principios de igualdad, inclusion y defensa de los derechos de las
mujeres gitanas.

9. Establecer mecanismos de supervisiony evaluacién, que permitan valorar la aplicacion del
protocolo e introducir mejoras en los procesos de gobernanza.

El protocolo sera especialmente relevante en aquellas decisiones que puedan afectar a la
continuidad de los programas, a la gestién de subvenciones, a la contratacién y organizacion
de recursos, a la asuncidon de compromisos con terceros o a la modificacion de prioridades
institucionales. En estos supuestos se procurara dejar constancia de los antecedentes, la
valoracion realizada y el 6rgano o persona que autoriza la actuacion.

Quedan fuera del alcance de este documento las decisiones estrictamente personales de las
personas vinculadas a la entidad que no se adopten en el ejercicio de funciones asociativas.
Tampoco se pretende regular materias que cuenten con procedimientos especificos
obligatorios, que se regiran por su normativa y documentacion correspondiente.

4. AMBITO DE APLICACION

4.1. Ambito organizativo

El presente protocolo sera de aplicacion al conjunto de los procesos de direccion,
organizacion, gestidon y supervision de la Asociacion de Mujeres Gitanas Romi de Valencia.

Comprendera las actuaciones relacionadas con la planificacion estratégica, la organizacion
de los recursos, la gestion administrativa y econdmica, la coordinacion de los programas y
proyectos, la adopcion de acuerdos y el seguimiento de las decisiones institucionales.

Su aplicacién afectara especialmente a las relaciones organizativas entre la Junta Directivay el
equipo profesional, sin perjuicio de los derechos de participaciény decision que correspondan
a las socias conforme a los estatutos.

4.2. Personas destinatarias

El protocolo se dirige a los diferentes colectivos que intervienen en la estructura y actividad de
la entidad:

e Junta Directiva: como 6rgano de gobierno y representacion, responsable de ejercer las
competencias que le atribuyen los estatutos y de velar por el cumplimiento de los fines de
la asociacion.

e Equipo profesional: como responsable de la ejecucion técnica y operativa de los
programas, proyectos y actividades, dentro de sus funciones y responsabilidades.

e Socias: en relacidn con sus derechos de participacion y decisidon en los 6rganos
asociativos que correspondan.
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e Personas colaboradoras y voluntarias: cuando intervengan en procesos organizativos o de
gestion, dentro de las funciones que tengan asignadas.

4.3. Alcance y limites

El protocolo complementa los estatutos de la asociacion y no modifica ni sustituye las
competencias legal o estatutariamente atribuidas a sus 6rganos. En caso de discrepancia
entre este documento y los estatutos o la normativa aplicable, prevaleceran estos ultimos.

Estos principios deberan servir como criterios de orientacidon ante situaciones que no estén
expresamente previstas en el protocolo. Cuando existan varias alternativas posibles, se
procurara elegir aquella que resulte mas coherente con los fines de la asociacion, respete los
derechos de las personas implicadas y permita una gestidon proporcionaday sostenible.

La aplicacién de los principios debera reflejarse tanto en las decisiones de caracter
estratégico como en la gestion ordinaria. En particular, se promovera que las decisiones
relevantes puedan explicarse, justificarse y revisarse, y que las personas responsables actlen
dentro del marco de sus competencias.

5. PRINCIPIOS RECTORES DE LA GOBERNANZA

5.1. Legalidad y respeto al marco estatutario

Todas las decisiones y actuaciones deberan ajustarse a la normativa vigente, a los estatutos
de la asociaciony a las competencias atribuidas a cada 6rgano.

5.2. Transparencia

La entidad promovera una gestién clara y accesible, facilitando informacion sobre los
acuerdos, las responsabilidades y los procesos organizativos a las personas que tengan
derecho a conocerla.

5.3. Responsabilidad institucional

Las personas que asuman funciones de direccién, representacion o gestién deberan actuar
con responsabilidad, diligenciay compromiso con los fines de la asociacion.

5.4. Participacion y representatividad

Se favorecera la participacion de las socias en los espacios de decisiéon que les correspondan,
respetando los procedimientos establecidos estatutariamente.

5.5. Igualdad y perspectiva de género

Las decisiones deberan incorporar una perspectiva de igualdad, evitando discriminaciones y
favoreciendo el empoderamientoy los derechos de las mujeres gitanas.
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5.6. Eficacia y eficiencia

La gestion debera orientarse al cumplimiento de los objetivos de la entidad, procurando una
utilizacion adecuaday responsable de los recursos humanos, econdmicos y materiales.

5.7. Imparcialidad e integridad

Las decisiones deberan adoptarse atendiendo al interés de la asociacion, evitando que
intereses particulares condicionen el ejercicio de las responsabilidades institucionales.

5.8. Confidencialidad y protecciéon de datos

La informacién conocida durante el ejercicio de las funciones de gobierno y gestion debera
tratarse respetando la privacidad y la normativa de proteccién de datos.

5.9. Coordinacion y cooperacion

Se promovera una relacidon de colaboracion entre los 6rganos de gobierno y el equipo
profesional, respetando las funciones y competencias de cada uno.

5.10. Mejora continua

Los procedimientos de gobernanza seran objeto de seguimiento y revisién para detectar
posibles deficiencias e introducir mejoras organizativas.

La distribucién de responsabilidades debera facilitar una relacion clara entre direccion,
supervision y ejecucidon. La Junta Directiva ejercera las funciones de gobierno que le
correspondan, mientras que el equipo profesional desarrollara las tareas técnicas y operativas
que tenga asignadas. La coordinacién entre ambos ambitos debera permitir que la direccion
disponga de informacion suficiente sin interferir indebidamente en las decisiones técnicas
propias del ejercicio profesional.

Cuando una actuacioén requiera la intervencién de varias personas o areas, se procurara
identificar una persona responsable de coordinar su desarrollo, asi como las tareas que
corresponden a cada participante. Esta identificacion facilitara el seguimiento, evitara
duplicidades y permitira detectar con mayor rapidez posibles retrasos o necesidades de
apoyo.

Las funciones concretas de cada cargo deberan comprobarse con los estatutos vigentes y, en
su caso, con los acuerdos de delegacion o normas internas validamente adoptados. Las
descripciones incluidas en este protocolo tienen caracter orientativo y no atribuyen por si
mismas facultades que no estén reconocidas en dichos documentos.
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6. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y DISTRIBUCION DE RESPONSABILIDADES

La estructura organizativa de la asociacidon se articula a través de sus érganos de gobierno y
representacion y de las personas responsables de la gestidén y ejecucion de sus actuaciones.
La delimitacion de funciones resulta esencial para garantizar un funcionamiento ordenado,
evitar duplicidades y establecer responsabilidades claras en los procesos de direccion y
gestion.

6.1. Asamblea General

La Asamblea General constituye el 6rgano soberano de la asociacion, integrado por las
personas socias en los términos establecidos en los estatutos. Entre sus funciones se
encuentran aquellas que le atribuyan los estatutos y la normativa aplicable, incluyendo,
cuando corresponda:

6.2. Junta Directiva

La Junta Directiva es el 6rgano encargado de la direccidon y representacion de la asociacion,
dentro de las competencias que le atribuyen los estatutos. Sus responsabilidades
comprenden:

6.3. Presidencia

La persona que ostente la Presidencia ejercera las funciones de representacion y direccidn
que le atribuyan los estatutos. Entre sus responsabilidades podran encontrarse:

6.4. Secretaria

La Secretaria desarrollara las funciones administrativas y documentales que le atribuyan los
estatutos. Entre ellas podran incluirse:

6.5. Tesoreria

La Tesoreria asumira las funciones relacionadas con el control y seguimiento econémico de la
asociacion, de acuerdo con los estatutos. Entre sus responsabilidades podran encontrarse:
6.6. Equipo profesional

El equipo profesional sera responsable de la ejecucion técnica y operativa de los programas,
proyectos y actividades de la asociacion, de acuerdo con las funciones asignadas. Sus
responsabilidades comprenderan:

e Aprobar las lineas generales de actuaciéon de la asociacion.

e Examinary aprobar las cuentasy la gestién econdmica.

e Aprobar los presupuestos cuando sea de su competencia.

e Elegirycesaralas personasintegrantes de la Junta Directiva.
e Modificar los estatutos.
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Adoptar los acuerdos que le correspondan conforme al marco estatutario.
Velar por el cumplimiento de los fines y objetivos de la entidad.
Impulsary supervisar las lineas de actuacion.

Coordinar la orientacion institucional de los programas y proyectos.
Adoptar acuerdos dentro de sus competencias.

Supervisar la gestion econémica y administrativa.

Velar por el cumplimiento de las obligaciones legales y administrativas.
Realizar el seguimiento de las actividades y actuaciones desarrolladas.
Representar institucionalmente a la asociacion cuando corresponda.
Promover la transparencia y el adecuado funcionamiento organizativo.
Representar institucionalmente a la asociacién.

Convocary presidir las reuniones de los 6rganos correspondientes.
Velar por el cumplimiento de los acuerdos.

Coordinar el funcionamiento de la Junta Directiva.

Firmar la documentacion que corresponda.

Supervisar el desarrollo de las actuaciones institucionales.

Elaborary custodiar las actas de las reuniones.

Gestionar las convocatorias y comunicaciones oficiales.

Mantener actualizada la documentacion asociativa.

Expedir certificaciones cuando corresponda.

Registrary custodiar los acuerdos adoptados.

Realizar el seguimiento de los ingresos y gastos.

Colaborar en la elaboracién de presupuestos.

Supervisar la documentacion econdmica.

Facilitar informacion sobre la situacion financiera.

Colaborar en la preparaciéon de cuentas y justificaciones econdmicas.
Planificar y desarrollar las actuaciones correspondientes a su ambito profesional.
Gestionar las actividades y servicios asignados.

Realizar el seguimiento técnico de los programas.

Identificar necesidades y proponer mejoras.

Elaborar informes y documentacién técnica.

Comunicarincidencias relevantes a las personas responsables.
Facilitar informacion técnica para la toma de decisiones.

Colaborar en la evaluacion de los resultados.

El equipo profesional no asumira competencias de gobierno o representacion que
correspondan estatutariamente a los 6rganos de la asociacion.

Para determinar el nivel de decisién adecuado, se tendra en cuenta la repercusiéon del asunto,

su impacto econémico, la existencia de compromisos previos, el grado de urgenciay si afecta

a derechos u obligaciones de la asociacidon. Las decisiones ordinarias podran resolverse
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dentro de las funciones asignadas, mientras que aquellas que excedan de dichas funciones
deberan elevarse al 6rgano competente.

Cuando existan dudas sobre la competencia para resolver un asunto, se consultaran los
estatutos, los acuerdos internos y la documentacion aplicable antes de adoptar una decision.
Si persiste la duda, se trasladara la cuestién a la Junta Directiva o al 6rgano que corresponda,
evitando asumir compromisos en nombre de la entidad sin autorizacion suficiente.

En las decisiones de especial relevancia se procurara elaborar una breve propuesta o nota
interna que recoja el asunto que debe resolverse, los antecedentes, las alternativas
consideradas, los recursos necesarios, los posibles riesgos y la recomendacion técnica o
institucional, cuando proceda. Este documento facilitarda que las personas responsables
dispongan de una base comun para deliberar.

Cuando una decisién tenga consecuencias econdmicas, debera comprobarse previamente la
disponibilidad presupuestaria y la compatibilidad del gasto con las condiciones de
financiacién aplicables. Si afecta a una subvencidon o convenio, se revisaran también las
obligaciones, plazos, conceptos subvencionables y requisitos de autorizacién o comunicacion
que correspondan.

En situaciones urgentes en las que no resulte posible seguir el procedimiento ordinario,
actuara la persona u drgano que tenga facultades para ello conforme a los estatutos y
acuerdos vigentes. La actuacién debera comunicarse al érgano competente tan pronto como
sea posible y quedar documentada, indicando las razones de urgencia y las medidas
adoptadas.

7. TIPOS DE DECISIONES Y AMBITOS DE COMPETENCIA

7.1. Decisiones estratégicas

Son aquellas que afectan a las lineas generales de actuacion, prioridades institucionales y
orientacion futura de la entidad. Incluyen la aprobacion de nuevas lineas de trabajo, la
definicion de objetivos generales y las decisiones que puedan afectar significativamente a la
actividad asociativa. Su adopcion correspondera al 6rgano que tenga atribuida dicha
competencia conforme a los estatutos.

7.2. Decisiones organizativas

Comprenden las decisiones relacionadas con la estructura interna, la distribucion de
responsabilidades, la organizacion del trabajo y la coordinacidn entre los diferentes ambitos
de la entidad. Seran adoptadas por las personas u érganos competentes, respetando las
funciones atribuidas a la Junta Directiva y al equipo profesional.

11
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7.3. Decisiones econédmicas y administrativas

Incluyen las actuaciones relacionadas con la elaboracion y seguimiento de presupuestos,
gestion de recursos, contratacién, pagos, subvenciones, justificaciones y obligaciones
administrativas. Estas decisiones deberan ajustarse a los procedimientos internos, a las
competencias estatutarias y a la normativa aplicable.

7.4. Decisiones técnicas y operativas

Son aquellas relacionadas con la ejecucion cotidiana de los programas y proyectos, la
organizacion de actividades, la intervencién profesional y el seguimiento de las actuaciones.
Corresponderan al equipo profesional dentro de sus funciones, directrices vy
responsabilidades, trasladando a la Junta Directiva aquellas cuestiones que requieran su
aprobacién o excedan de sus atribuciones.

7.5. Decisiones extraordinarias

Se consideran extraordinarias aquellas decisiones que, por su importancia, urgencia o
repercusion, requieren una valoracion especifica por parte del érgano competente. Podran
estar relacionadas con situaciones imprevistas, cambios organizativos relevantes, incidencias
econdmicas o circunstancias que afecten significativamente al funcionamiento de la entidad.

Para facilitar la eficacia de las reuniones, se procurara remitir con antelacion suficiente la
documentacion necesaria para analizar los asuntos incluidos en el orden del dia. Cuando no
sea posible facilitarla previamente, se explicaran los antecedentes durante la reunién y se
valorara si el asunto puede resolverse con garantias o si resulta conveniente aplazarlo.

Los acuerdos deberan formularse de manera clara, evitando expresiones ambiguas. Siempre
que proceda, se indicara qué actuacion debe realizarse, quién sera responsable, cual es el
plazo previsto y coOmo se comprobara su cumplimiento. Si no se alcanza un acuerdo, podra
dejarse constancia de las posiciones expresadas y de los pasos acordados para continuar el
analisis.

Las actas y documentos de seguimiento se custodiaran de forma ordenada y con acceso
limitado a las personas autorizadas. La conservacion documental permitira acreditar la
actividad de los 6rganos de gobierno y facilitar la continuidad de la gestion.

8. PROCEDIMIENTO PARA LA TOMA DE DECISIONES

La asociacién promovera que las decisiones se adopten mediante procedimientos ordenados,
fundamentados y acordes con la naturaleza de cada asunto. Con caracter general, se
establecen las siguientes fases:
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8.1. Identificacion de la necesidad

El proceso comenzara con la identificacion de una necesidad, incidencia, propuesta u
oportunidad que requiera una decisiéon. Esta podra ser detectada por la Junta Directiva, el
equipo profesional o las socias, segun el ambito al que afecte.

8.2. Recopilacion de informacidn

Antes de adoptar una decisién se procurara disponer de informacion suficiente sobre la
cuestién planteada, incluyendo sus antecedentes, necesidades, recursos disponibles y
posibles consecuencias. Cuando resulte necesario, se solicitaran informes o valoraciones
técnicas.

8.3. Andlisis de alternativas

Se valoraran las diferentes opciones disponibles, teniendo en cuenta su viabilidad,
adecuacion a los objetivos de la entidad, disponibilidad presupuestaria y posibles riesgos.

8.4. Determinacion del 6rgano competente

Se identificara qué 6rgano o persona tiene atribuida la competencia para adoptar la decision,
de acuerdo con los estatutos, los acuerdos internos y las responsabilidades asignadas.

8.5. Deliberacion y adopcion del acuerdo

Cuando la decision corresponda a un érgano colegiado, se sometera a deliberacién y votacion
conforme a las reglas estatutarias aplicables. En el caso de decisiones técnicas u operativas,
estas se adoptaran dentro del ambito de responsabilidad profesional correspondiente.

8.6. Documentacion de la decision

Los acuerdos que deban quedar documentados se incorporaran a las actas, registros o
documentos correspondientes, indicando su contenido, fecha y, cuando proceda, las
personas responsables de su ejecucion.

8.7. Comunicacion y ejecucion

Una vez adoptada la decisién, se comunicara a las personas implicadas y se procedera a su
ejecucion dentro de los plazos y condiciones establecidos.

8.8. Seguimiento y evaluacion

Se comprobara el grado de cumplimiento de los acuerdos y se valoraran los resultados
obtenidos, identificando posibles dificultades o necesidades de modificacion.

La transparencia interna debera compatibilizarse con la protecciéon de la informacidon
reservada. No toda la documentacién de la entidad tendra caracter publico o acceso general,;
se facilitara a cada persona la informacién que corresponda segun su condicién, funciones y
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derechos, evitando divulgar datos personales, informacion laboral sensible o documentacion
protegida.

En materia econdmica, se procurara que las decisiones relevantes queden respaldadas por
documentacidn justificativa y que exista una correspondencia entre los acuerdos adoptados,
los gastos realizados y las obligaciones de justificacién. La informacion debera estar
disponible para los 6rganos competentes y para los procesos de revision o auditoria que
resulten aplicables.

Cuando la entidad reciba financiacion publica o privada sujeta a condiciones especificas, la
rendicion de cuentas incluira el cumplimiento de las obligaciones establecidas en las
resoluciones, convenios, bases reguladoras o acuerdos de financiacién correspondientes.

9. REUNIONES Y ADOPCION DE ACUERDOS

Las reuniones constituyen uno de los principales instrumentos para el ejercicio de las
funciones de gobierno, coordinaciény supervision de la asociacion.

9.1. Convocatoria

Las reuniones de la Asamblea General y de la Junta Directiva se convocaran de acuerdo con
los plazos, requisitos y procedimientos establecidos en los estatutos. Las reuniones de
coordinacién profesional se organizaran atendiendo a las necesidades de funcionamiento y
planificacion de los programas.

9.2. Orden del dia

Las reuniones deberan contar, siempre que resulte posible, con un orden del dia que permita
conocer previamente los asuntos que seran tratados. Se procurara que los puntos que
requieran la adopcion de acuerdos estén claramente identificados.

9.3. Deliberacion

Se favorecera que las personas integrantes de los 6rganos correspondientes puedan exponer
sus opiniones, aportar informacion y valorar las diferentes alternativas antes de adoptar una
decision.

9.4. Adopcidn de acuerdos

Los acuerdos se adoptaran respetando las normas de constitucién, quérum y votacion
previstas en los estatutos. No se estableceran mayorias o procedimientos diferentes a los
estatutarios mediante este protocolo.
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9.5. Elaboracion de actas

Las reuniones de los Organos colegiados deberan documentarse mediante las
correspondientes actas, conforme a los requisitos aplicables. Las actas recogeran, al menos,
la fecha, las personas asistentes, los asuntos tratados y los acuerdos adoptados.

9.6. Seguimiento de acuerdos

Se procurard que cada acuerdo que requiera ejecucién tenga identificada una persona u
oérgano responsable y, cuando corresponda, un plazo orientativo de cumplimiento.

Cuando la discrepancia afecte a relaciones profesionales, se procurara diferenciar los
desacuerdos técnicos u organizativos de las cuestiones de caracter personal. Se dara
prioridad a los cauces internos de comunicacién y coordinacion, sin perjuicio de los
procedimientos laborales, disciplinarios o legales que resulten aplicables.

Si el conflicto pudiera comprometer el funcionamiento de la entidad, la ejecucion de un
proyecto o el cumplimiento de obligaciones legales o econémicas, se trasladara con prontitud
al 6rgano competente para que valore las medidas necesarias. Las actuaciones deberan
respetar la confidencialidad y evitar cualquier forma de represalia frente a las personas que
planteen de buena fe una preocupacion.

10. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

La Asociacion de Mujeres Gitanas Romi de Valencia considera la transparencia un elemento
fundamental para garantizar una gestion responsable y fortalecer la confianza en la
organizacion.

Por ello, promovera mecanismos que permitan conocer y supervisar el desarrollo de la
actividad institucional, administrativa y econémica de la entidad.

e Mantener actualizada la documentacion institucional y administrativa.

e Conservar las actas y acuerdos de los 6rganos de gobierno.

e Facilitar informacion econdmica a los 6rganos competentes.

e Realizar seguimiento de los presupuestos y recursos disponibles.

e Documentar las decisiones relevantes.

e [Informar sobre el grado de cumplimiento de los objetivos y actuaciones.

e Cumplir las obligaciones de justificacion y rendiciéon de cuentas derivadas de las
subvenciones y programas desarrollados.

La informacion se facilitard a las personas y érganos que tengan derecho a acceder a ella,
respetando las obligaciones de confidencialidad y proteccion de datos.

Cada ambito debera colaborar en la aplicacién del protocolo manteniendo actualizada la
informacién que le corresponda y comunicando con diligencia aquellas circunstancias que
puedan afectar a la toma de decisiones. La responsabilidad de una actuacion debera estar
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identificada desde su aprobacién hasta su cierre, especialmente cuando implique
compromisos econémicos, administrativos o frente a terceros.

Cuando se deleguen tareas o se asignen responsabilidades operativas, debera quedar claro el
alcance de dicha delegacién y los limites de actuacioén. La delegacion de tareas no supondra,
por si sola, la transferencia de competencias que correspondan legal o estatutariamente a los
érganos de gobierno.

11. GESTION DE CONFLICTOS DE INTERESES

El conflicto de intereses debera valorarse atendiendo a las circunstancias concretas, sin
presumir automaticamente una actuacion irregular. La comunicacion temprana de una
posible situacion permite adoptar medidas preventivas y proteger tanto a la persona afectada
como a la entidad.

Cuando proceda, la persona afectada se abstendra de participar en la deliberacidon o votacion
del asunto, y se hara constar esta circunstancia en el acta o registro correspondiente. La
decision sobre las medidas a adoptar correspondera al 6rgano competente, conforme a los
estatutos y a la normativa aplicable.

La entidad promovera una actuacién basada en la imparcialidad, la integridad y la defensa de
los intereses generales de la asociacion.

Se entendera que existe un posible conflicto de intereses cuando una persona que interviene
en un proceso de decisidon pueda obtener un beneficio particular, directo o indirecto, o cuando
sus intereses personales o profesionales puedan interferir en la objetividad de su actuacion.

Ante estas situaciones se promoveran las siguientes medidas:

e Comunicar la existencia de cualquier posible conflicto de intereses.

e Evitar intervenir en la valoracién o decisién cuando exista un interés personal que pueda
comprometer laimparcialidad.

e Dejar constancia de las circunstancias relevantes cuando proceda.

e Trasladar la situacion al 6rgano competente para su valoracion.

e Adoptar las medidas necesarias para garantizar la transparencia y objetividad del
procedimiento.

La gestion de estos conflictos se realizara respetando los estatutos y la normativa aplicable.
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12. GESTION DE DISCREPANCIAS Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

La asociaciéon reconoce que la diversidad de opiniones y criterios puede generar discrepancias
en los procesos organizativos y de toma de decisiones. Estas situaciones deberan abordarse
desde el dialogo, el respeto mutuo y la busqueda de soluciones constructivas.

Se promoveran las siguientes actuaciones:

10. Identificacion de la discrepanciay de las cuestiones que la originan.

11. Escucha de las personas implicadas.

12. Analisis de los antecedentes y de la informacién disponible.

13. Busqueda de alternativas y posibles soluciones.

14.Traslado al 6rgano competente cuando la situacion requiera una decision institucional.
15. Documentacién de los acuerdos adoptados cuando corresponda.

En todo momento se procurara evitar que los desacuerdos afecten negativamente al
funcionamiento de la entidad o al desarrollo de sus programas.

El seguimiento podra realizarse mediante una revision anual de las actas, los registros de
acuerdos, la documentacion econdmica y las incidencias organizativas que se hayan
producido. Esta revision permitira comprobar no solo si existen procedimientos escritos, sino
también si se utilizan de forma efectiva y proporcionada.

Como resultado de la evaluacion, podran acordarse medidas correctoras, tales como mejorar
la preparacion de las reuniones, actualizar los registros, aclarar responsabilidades, reforzar la
coordinaciéon o revisar los canales de comunicacion de decisiones. Las medidas deberan
contar con una persona responsable y un plazo razonable de aplicacion.

13. RESPONSABILIDADES PARA LA APLICACION DEL PROTOCOLO

La correcta aplicacion del presente documento requiere la implicacion de los diferentes
ambitos de la asociacion.

Junta Directiva

e Impulsar la aplicacién del protocolo.

e Velar porelcumplimiento de las competencias y responsabilidades.
e Supervisar los procesos de toma de decisiones.

e Promover la transparencia institucional.

e Revisar su funcionamientoy proponer mejoras.

Presidencia

e Favorecer la coordinacion de los 6rganos de gobierno.
e Velar porelcumplimiento de los acuerdos.
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e Facilitar la comunicacion institucional.

Secretaria

e Custodiar las actas y documentacion.
e Mantener los registros de acuerdos.
e Facilitar las certificaciones y comunicaciones que correspondan.

Tesoreria

e Colaboraren el control econémico.
e Facilitarinformacion sobre la gestion financiera.
e Realizar el seguimiento de la documentacién econdmica.

Equipo profesional

e Desarrollar las actuaciones técnicas y operativas.

e Facilitar informacion para la toma de decisiones.

e Comunicarincidenciasy necesidades.

e Realizar el seguimiento de las actuaciones asignadas.

Siempre que sea posible, los indicadores se revisaran con periodicidad anual y se compararan
con el ejercicio anterior para identificar tendencias. No serda necesario generar datos
complejos: podran utilizarse las actas, los registros de acuerdos y la documentacion de
gestion ya disponible.

Los resultados deberan interpretarse teniendo en cuenta el tamafo de la entidad, el volumen
de actividad y las circunstancias de cada ejercicio. Un numero reducido de reuniones o
acuerdos no implicara necesariamente un funcionamiento deficiente si resulta adecuado a las
necesidades reales de la asociacion.

La revision tendra en cuenta, ademas, los cambios en la composicion de los 6rganos de
gobierno, la incorporacion de nuevas lineas de actividad, las modificaciones en las fuentes de
financiaciény las necesidades detectadas en la gestidn cotidiana.

Las versiones actualizadas deberan identificarse mediante fecha y, cuando resulte Uutil,
numero de version, conservando la version anterior para mantener la trazabilidad documental.

La aprobaciéon del protocolo supone el compromiso de utilizarlo como referencia en la
organizaciony gestion de la entidad, sin perjuicio de la aplicacién preferente de los estatutosy
de las normas legales que resulten exigibles.

Una vez aprobado, se facilitara su conocimiento a las personas que deban aplicarlo y se
conservara una copia junto con la documentacion institucional de la asociacién. La entidad
promovera que las personas gque asuman nuevas responsabilidades conozcan los criterios
basicos de gobernanzay toma de decisiones.
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14. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PROTOCOLO

La asociacion realizarad un seguimiento periédico de la aplicacién del presente protocolo para
comprobar su utilidad, detectar posibles dificultades y valorar la adecuacidon de los
procedimientos establecidos.

La evaluacion permitira analizar si existe una distribucién clara de responsabilidades, si las
decisiones se adoptan conforme a las competencias correspondientes y si los acuerdos se
documentany ejecutan adecuadamente.

Para ello, se tendran en cuenta aspectos como:

e Funcionamiento de los érganos de gobierno.

e Regularidady organizacion de las reuniones.

e Adecuacion de los procedimientos de toma de decisiones.

e Existencia de actasy registros de acuerdos.

e Grado de cumplimiento de las decisiones adoptadas.

e Coordinacion entre la Junta Directiva y el equipo profesional.

e Transparencia en la gestion institucional y econdmica.

e Identificacidony tratamiento de posibles conflictos de intereses.

Los resultados permitiran establecer medidas de mejora y reforzar la calidad de la gestion de
la entidad.

15. INDICADORES DE SEGUIMIENTO

Para facilitar la evaluacion del protocolo se establecen los siguientes indicadores:

AMBITO INDICADOR

Organizacion Existencia de una estructura de responsabilidades definida.

. Numero de reuniones celebradas por los drganos de
Reuniones

gobierno.
Documentacion Porcentaje de reuniones con acta o registro documental.
Acuerdos Nudmero de acuerdos adoptados y documentados.

Porcentaje de acuerdos ejecutados respecto al total de

Cumplimiento . - )
acuerdos con ejecucion prevista.

Numero de reuniones de coordinacion entre Junta Directiva

Coordinacion . .
y equipo profesional.

Existencia de documentacion institucional y econdmica

Transparencia )
actualizada.
Gestion econémica Realizacion del seguimiento presupuestario.

Numero de situaciones identificadas y medidas adoptadas,

Conflictos de intereses
cuando proceda.

Evaluacién Ndmero de revisiones del protocolo realizadas.
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Los indicadores se utilizaran como herramientas de seguimiento y mejora, teniendo en cuenta las
dimensiones y caracteristicas de la actividad de la asociacion.

16. REVISION Y ACTUALIZACION

El presente Protocolo de Gobernanza y Toma de Decisiones tendra caracter dinamico y podra
revisarse para adaptarse a las necesidades organizativas y a la evolucion de la actividad de la
Asociacion de Mujeres Gitanas Romi de Valencia.

La revision se realizard, al menos, con caracter anual, valorando los resultados de su
aplicacion, las dificultades detectadas y las propuestas de mejora que puedan trasladar los
diferentes ambitos de la entidad.

Asimismo, podran realizarse revisiones extraordinarias cuando se produzcan modificaciones
relevantes en la estructura organizativa, en los estatutos o en la normativa aplicable.

Las modificaciones seran valoradas y aprobadas por el érgano competente conforme a los
estatutos de la asociacion, garantizando su posterior comunicacidon a las personas
implicadas.

17. APROBACION Y COMPROMISO DE LA ENTIDAD

La Asociacién de Mujeres Gitanas Romi de Valencia manifiesta, mediante la aprobacion del
presente protocolo, su compromiso con una gestion responsable, transparente y coherente
con sus fines sociales.

La entidad se compromete a promover la aplicacion de los procedimientos establecidos,
respetar las competencias de sus érganos de gobierno, favorecer una adecuada distribucion
de responsabilidades y garantizar que los procesos de toma de decisiones se desarrollen
conforme a criterios de legalidad, integridad y responsabilidad institucional.

La Junta Directiva sera responsable de impulsar su implantacion y realizar el seguimiento de
su aplicacién, dentro de las competencias que le atribuyen los estatutos.

El presente protocolo entrara en vigor una vez aprobado por el 6rgano competente de la
asociacion y mantendra su vigencia hasta que se acuerde su modificacion o sustitucion.
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